RELATORIO DE ANALISE

Compartilhamento da hashtag #Dia7VaiSerGigante

01 de setembro de 2021

No proximo dia 7 de setembro, Dia da Independéncia, estdo
previstas manifestacdes em apoio ao governo federal em todo o 3 5 4 ° 2 5 6

pals.

Apoiadores do presidente Jair Bolsonaro tém utilizado as

redes para realizar convocac¢ées e mobilizar os usuérios através TWEETS ANALISADOS

da hashtag #Dia7VaiSerGigante e algumas variacBes. Para

analisar sobre a existéncia de comportamento automatizado
entre os perfis que tém se posicionado a favor a essas °

manifestacBes, coletamos e analisamos neste relatorio tweets

publicados entre os dias 22/08 e 30/08, seguindo 0 mesmo PERFIS VERIFICADOS
molde do relatério anterior para fins de comparacdo e ©
acompanhamento.

Os principais pontos que vocé precisa saber

Verificamos um desbalanceamento entre o volume de tweets de RTs um pouco menor se
comparado ao relatério anterior, mas ainda expressivo: das publica¢des coletadas, 67% sao
RTs.

Verificamos que 9% dos perfis foram responsaveis por 55% do volume de tweets publicados
durante o periodo analisado. Um deles chegou a publicar mais de 1400 vezes.

Analisamos os perfis usando o Pegabot e identificamos que 5% deles apresentaram alta
probabilidade de comportamento automatizado. Juntos, eles publicaram 23% dos tweets.

Considerando a data de cria¢do dos perfis analisados, verificamos um aumento na criacao de
contas com comportamento automatizado nos ultimos anos: 86,3% das contas identificadas
com comportamento automatizado foram criadas a partir de 2017.

Identificamos que, entre os tweets coletados e sem considerar RTs, apenas 57% possuem
conteudo Unico e original. Os demais 43% sdo utilizados apenas para publicacdo das hashtags
monitoradas com marcag¢des a outros usuarios ou com repeticao no contetdo publicado.

T1de7



Compartilhnamento da hashtag #Dia7VaiSerGigante

Sobre os tweets analisados

™y

O conjunto de tweets analisados relne publica¢des feitas entre os dias 22/08 e 30/08 e que mencionam ao
menos uma das seguintes hashtags: #Dia07VaiSerGigante, #Dia7VaiSerGigante, #DiaO7VaiSerMaior e
#Dia07VaiSerMaior. Esse conjunto totaliza 354.256 tweets e RTs, compartilhados por 48.586 usuarios. A seguir
apresentamos a evolu¢do do compartilhamento desses tweets ao longo do periodo analisado:

Evolucao do compartilhamento dos tweets
publicados no periodo entre 22/08 e 30/08 de 2021
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Para o dia 22 ndo foi possivel recuperar um volume maior de tweets por uma limitacdo do mecanismo de
coleta, e os dados para esse dia cobrem parte dos tweets publicados a partir das 18h10. Podemos observar
um volume maior de publica¢Bes no dia 24/08. Diferente do primeiro relatério que produzimos sobre as
mesmas hashtags em um periodo anterior, em que 0s picos de compartilhamento estavam associados a
episodios envolvendo o cantor Sérgio Reis e o caminhoneiro Zé Trovdo, aqui ndo identificamos nenhum
evento especifico associado ao dia 24/08 que tenha mobilizado uma movimenta¢do maior. No dia 25/09 a leve
alta nos compartilhamentos foi impulsionada por um tweet feito pelo ex-ministro do Meio Ambiente, Ricardo
Salles e que reforca sobre 0 apoio aos atos pro-governo previstos para o dia 7/09.

Proporcao de tweets e RTs

cadaunidade = 5000registros
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Com frequéncia observamos nas nossas analises
uma diferenca na proporcdo de tweets e RTs
compartilhados. No entanto, aqui 0
desbalanceamento entre o volume de tweets e RTs
foi um pouco menor em relacdo ao relatdrio
anterior, mas continua sendo expressivo: 67% dos
registros sao RTs e 33% sdo tweets.
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Sobre a frequéncia de publicacdes

O numero de publica¢Bes que um usuario realiza no Twitter pode variar por uma série de motivos, como a
finalidade da conta e nimero de seguidores, por exemplo. Para entender melhor sobre o comportamento
dos usuarios no que diz respeito ao volume de postagens, olhamos aqui para a frequéncia de postagens por
usuarios. Consideramos aqui todos os 48.586 usuarios que publicaram tweets mencionando as #s analisadas.
Numa primeira analise, notamos um desbalanceamento na distribuicdo do numero de tweets em relacdo a
quantidade de usuarios: 78,1% dos usuarios analisados fizeram em média até 7 publicaces. No grafico a
seguir apresentamos essa distribuicdo. Estabelecemos o desvio padrdo como um valor de corte onde,
usuarios que publicaram acima deste valor (19 tweets) sdo considerados usuarios com alta frequéncia de
postagens, destacados em laranja. Verificamos, a partir dessa analise, usuarios que chegaram a fazer mais de
400 publica¢gdes durante os 8 dias monitorados:

Distribuicdo da quantidade de tweets por nimero de usuarios

considerando todos os usuarios Perfil Seguindo seguidores # tweets

g WagnerFrancisc? 58 189 1479
g 10000 jemonteiro50 24272 22089 858
% ricardocostal0ol 1376 713 795
_az SatudiMitsuo 5953 6888 680
2 1000 - ciancaglini_15 832 10795 512
O GeBolsonaro 635 737 472
Antonic00438010 185 674 471
100 R patriotaBolson5 430 275 446
B‘ DireitaLuta 4808 4612 445
!@ Djony83978411 107 17 433
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Ou seja, um pequeno grupo de usuarios foi responsavel por um volume grande
de postagens. Isso reforca o desbalanceamento da distribuicdo de tweets
compartilhados entre os usuarios. Considerando ainda que o perfodo total da
coleta foi de 8 dias, a concentracdo de publicacBes em um conjunto pequeno
de usuarios demonstra ser bastante expressiva.

Verificamos que, desse volume de 55% das publicac8es, 63% sdo RTs. Isso € um
indicador de que esses perfis estdo mais voltados para a propagacao de
conteldo de outros usuarios,volume proximo ao identificado também no
primeiro relatério sobre essas #s. Levando em considera¢do todos os tweets
coletados, o volume de RTs compartilhados por esse pequeno grupo de
usuarios corresponde a 35% do volume de publica¢es.
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Perfis com alta frequéncia de publica¢des tém
comportamento automatizado?

Utilizamos o Pegabot para verificar sobre a existéncia de comportamento automatizado por parte dos
usuarios que participaram das publicacdes. O Pegabot analisa, individualmente para cada perfil, os dados
publicos das contas disponiveis por meio de consultas a API do Twitter. Esses dados incluem, por exemplo,
nome do perfil, descricdo, quantidade de perfis seguidos e seguidores, nimero de postagens, além de uma
amostra dos tweets da linha do tempo para identificar hashtags e menc¢8es. Com base nessas informacdes, o
Pegabot estabelece um conjunto de 4 critérios, temporal, usuario, rede e sentimento, gue juntos indicam a
probabilidade de comportamento automatizado de uma conta, dando uma pontuac¢do de 0 a 100. Quanto
mais alto o valor, maior a chance do perfil ser automatizado.

Esse resultado é referente a usuarios que pontuaram com valor de, no
PERGIEIRCERS  1yimo, 70% de probabilidade na andlise total do Pegabot. Esses perfis foram
48 586 responsaveis por um volume de 23% das publicacdes analisadas, volume
° relevante considerando a quantidade de usuarios. 78,3% desse volume

usuarios unicos verificados corresponde a RTs.
50/ Alguns estudos [1,2] apontam sobre o fato de que a regularidade de
0 postagens é um importante aspecto a ser considerado no processo de
IS e meley  identificagdo de perfis automatizados. Nesse sentido, um olhar focado no
Il Iell[CEEERSERISEERIEERER  critério temporal, analisado pelo Pegabot, indica que a quantidade de perfis

COMBIEIBICERCINEIEEREY o1 comportamento automatizado chega a 13,4% dos usudrios verificados.
Juntos eles retinem 37% do volume de publicacdes.

Buscando entender mais sobre a participacdo de usuarios que foram analisados e que tém probabilidade de
comportamento automatizado, apresentamos no grafico a seguir o volume de publica¢des feito por cada tipo
de usuario ao longo das semanas. A categoria 'Nao analisado' diz respeito aos usuarios que ndo passaram
pelo Pegabot, por ndo terem sido identificados como usuarios com alta frequéncia de publica¢des, e as
categorias 'Baixa' e 'Alta’ compreendem o0s usuarios com baixa e alta probabilidade de comportamento
automatizado, respectivamente. Listamos ao lado a quantidade total de publicagdes na semana, o quanto isso
representa do volume total de registros e a quantidade de usuarios Unicos automatizados que participaram
do compartilhamento de ao menos uma publicacdo contendo alguma das hashtags monitoradas.

Volume diario de publicagdes por tipo de usuario
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https://pegabot.com.br/
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Como resultados, podemos observar uma regularidade no volume de publica¢des feitas por usuarios com
probabilidade de comportamento automatizado. Os dias que antecedem os dias de pico (14 e 20/08), no
entanto, tém uma mobilizagdo um pouco maior em relacdo ao volume de publica¢cdes feito por usuarios com
comportamento automatizado. Os dias 13 e 14, em especial, rednem um volume maior de usuarios com
comportamento automatizado, considerando 0s usuarios Unicos que participaram de publicac8es nesses dois
dias em comparacdo aos demais. Esse € um ponto importante a ser observado nas proximas analises,
podendo ser um indicador sobre comportamento coordenado em busca de viralizagdo.

Evolugéo da criagao de contas por ano

Baixa == Alta

Observamos ainda, a partir da data
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foram criadas nos Ultimos 5 anos.

Quais outros temas aparecem junto as publicacdes
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renansabiadetudo votodemocraticoauditavel
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Verificamos a partir das hashtags recentes publicadas pelos usuarios analisados que os temas mais
frequentes entre eles incluem variacdes de hashtags em apoio ao voto impresso, hashtags de ataque a
imprensa (#globolixo, #aglobonaopresta), de oposi¢cao a CPI da pandemia e ao STF, além de hashtags que
fazem referéncia a manifestac8es anteriores de apoio ao governo.
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O que mais encontramos no contelildo dos tweets

Além de identificar quais hashtags aparecem junto as hashtags monitoradas, procuramos entender mais
sobre o conteddo compartilhado nos tweets e 0 qudo diverso é esse conteldo, ou se ele é sempre muito
repetitivo. Para isso, desconsideramos os RTs e aplicamos um processo de limpeza em todos os tweets para
remocdo de mencdes, hashtags, urls e emojis. Com isso verificamos que, dos 118.231 registros coletados que
compreendem tweets nativos, 57% sdo tweets com conteldo Unico e original, ou seja, ndo ocorrem mais de
uma vez entre os tweets analisados. Além disso, apos a limpeza identificamos que 26% dos tweets ndo
contém nenhum outro tipo de conteldo a ndo ser men¢do com marcacao de alguma hashtag, ou seja, que
nao contém nenhum outro tipo de texto.

Os demais 17% compreendem tweets cujo conteudo aparece

Conteudo Repeticoes ; . o
- 200 mais de uma vez, podendo ser considerado um indicador
mj : L . o
importante de uso de técnicas de automagdo. Listamos ao lado
eu vou 376 , . .
0s 10 conteddos que mais se repetem e a quantidade de vezes
com certeza 265
em que eles ocorrem.
eu apoio o presidente bolsonaro 261
seguindo 255 ldentificamos ainda, com a lista mais extensa de repeticdes,
bora 235 alguns tweets com conteldos em inglés, indicando uma
fora stf lixos 185 tentativa de impulsionar o tema fora do palis. Parte desses
bom dia 159 tweets incluem um link para o YouTube, com um video também
deus pétria familia 137 elaborado em inglés.

Tweets que mais repercutiram

Listamos a seguir os 10 tweets que foram mais retuitados, de acordo com os dados coletados. Esses 10
tweets que tiveram mais RTs totalizam 6,3% do volume de publicacBes. Além disso, 59,6% dos usuarios
analisados e que possuem alta probabilidade de automac¢do de acordo com a andlise total do Pegabot
participaram do compartilhamento desses RTs.

Total de RTs Perfil Link
3357 @rsallesmma https://twitter.com/rsallesmma/status/1432091049938366465
2507 @carlazambelli38 https://twitter.com/CarlaZambelli38/status/1430219676819283968
2355 @liberdade_ldr https://twitter.com/liberdade Idr/status/1430870773397397505
2333 @carlazambelli38 https://twitter.com/CarlaZambelli38/status/1429887303930032138
2217 @bernardokuster? https://twitter.com/bernardokuster?/status/1430746436698841088
2169 @carlazambelli38 https:/twitter.com/CarlaZambelli38/status/1430154297392734211
2007 @kellypstorres https://twitter.com/kellypstorres/status/1430314565380812803
1843 @chiconeto12345  https://twitter.com/chiconeto12345/status/1431427847273451525
1832 @Laurinhalronic https://twitter.com/Laurinhalronic/status/1430216353621893124
1796 @mjmacul_lima https://twitter.com/mjmacul lima/status/1429947338706100228
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https://www.youtube.com/watch?v=EWmz0Ied_yg&ab_channel=Estrat%C3%A9giasdaDireita.
https://twitter.com/rsallesmma/status/1432091049938366465
https://twitter.com/CarlaZambelli38/status/1430219676819283968
https://twitter.com/liberdade_ldr/status/1430870773397397505
https://twitter.com/CarlaZambelli38/status/1429887303930032138
https://twitter.com/bernardokuster2/status/1430746436698841088
https://twitter.com/CarlaZambelli38/status/1430154297392734211
https://twitter.com/kellypstorres/status/1430314565380812803
https://twitter.com/chiconeto12345/status/1431427847273451525
https://twitter.com/LaurinhaIronic/status/1430216353621893124
https://twitter.com/CarlaZambelli38/status/1421902675612950531
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Consideracdes finais

Trouxemos neste relatério um segundo levantamento sobre a existéncia de comportamento automatizado na
veiculacdo de tweets que mencionam hashtags sobre a manifestacdo em apoio ao governo federal, que vai
acontecer no dia 7 de setembro. Consideramos para analise no Pegabot todos os perfis que participaram das
publicacBes coletadas. Em relagdo ao relatdrio anterior, observamos um aumento no nudmero de tweets
mencionando as hashtags e também de usuarios que participaram desses compartilhamentos. A partir dos
resultados do Pegabot, identificamos 326 novos usuarios com comportamento automatizado. O volume de
tweets mobilizado por eles é proporcionalmente bastante similar ao identificado no primeiro levantamento,
embora aqui tenhamos analisado um volume geral maior. Além disso, observamos entre os dias um aumento
no numero de usuarios com comportamento automatizado que publicaram tweets em comparagdo ao
relatorio anterior.

Destacamos que, assim como qualquer ferramenta de deteccdo de comportamento automatizado, o Pegabot
tem limitacBes especialmente por conta das técnicas utilizadas para automacao de perfis no Twitter serem
atualizadas com frequéncia, impedindo que determinadas contas sejam identificadas pelo algoritmo. Da
mesma forma, o Pegabot tem passado por um processo constante de avaliacdo e ajustes, para se manter
atualizado frente as novas estratégias adotadas por esses perfis automatizados. Por esse motivo, procuramos
ndo apontar sobre esses perfis de forma direta, mas sim entender sobre o0 uso de automacdo de forma mais
ampla, identificando comportamentos que fogem do esperado ou observado.
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Glossario

Erequéncia de tweets: indica quantos usuarios publicaram um determinado numero de tweets.

RT: republicacdo de um tweet préprio ou de outra pessoa que, para o relatoério, contenha algum dos termos
consultados na coleta de dados.

Reply: resposta dada a um tweet que, para o relatorio, contenha algum dos termos consultados na coleta de

dados.




